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ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 

 
BEVEZETÉS  
Jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: „ÁSZF”) a Sandoz és a Webportalra (www.szwebportal.hu) 
regisztráló, és a Webportálon közzétett konferenciára vagy egyéb rendezvényen való részvétel (továbbiakban: 
Rendezvény) támogatást igénylő magánszemélyek (továbbiakban: Igénylő vagy Résztvevő) között létrejövő 
szerződéses jogviszonyra, különösen a Rendezvényen való részvétel feltételeire vonatkoznak. Az ÁSZF és az Igénylő 
által kezdeményezett regisztráció, illetve a Résztvevő által kezdeményezett rendezvényre jelentkezés együttesen 
alkotják a Felek közötti megállapodást.  
 
FELEK 
Az ÁSZF alkalmazása során a következő kifejezések az alábbi jelentéssel bírnak:  
Sandoz jelenti a Sandoz Hungária Kft.-t (székhely: Budapest, Bartók Béla u. 43-47., adószám: 12332478-2-44, 
cégjegyzékszám: 01-09-667706), amely működteti a Webportált és alkalmazza az ott megjelenített, valamint a 
jelen ÁSZF-ben foglalt rendelkezéseket.  
Igénylő  az az egészségügyi  szakember (Az orvosi, fogorvosi, optometriai, optikusi, gyógyszerészeti vagy ápolási 
szakterületen tevékenykedő bármely tag, diák vagy kutató vagy bármely más olyan személy, szociális munkás, 
klinikai pszichológus, szabályozói bizottsági  tag és gyógyszerterápiás bizottsági tag, aki szakmai tevékenysége 
során egészségügyi szolgáltatásokat nyújt, és aki gyógyszerkészítményeket és/vagy gyógyászati segédeszközöket 
írhat fel, rendelhet, oszthat ki, javasolhat, vásárolhat, szerezhet be, adhat be, bérelhet és használhat, továbbá azok 
hivatali munkatársai), aki regisztrál a Webportálra annak érdekében, hogy az azon keresztül biztosított Sandoz 
Rendezvényen való részvételt – támogatottként vagy támogatás nélkül – kezdeményezze.  
Résztvevő az az Igénylő, akinek a részvételi támogatási igényét a Sandoz elfogadja. 
Sandoz Igénylő és Résztvevő együttesen Felek a továbbiakban.  
  
I. A SZERZŐDÉS TÁRGYA  
 
1.1. Sandoz biztosítja a Webportal működését, amelyen keresztül Igénylő az ott közzétett Rendezvényre részvételi 
támogatást igényelhet. Sandoz mindent megtesz annak érdekében, hogy a Rendezvénnyel kapcsolatban minden 
releváns és pontos információt megadjon a Rendezvény jellegére, témájára, helyszínére, időpontjára, árára és a 
támogatás elnyerésének feltételeire vonatkozóan, ugyanakkor tájékoztatja Igénylőt, hogy a jelentkezést követően 
változhatnak a Rendezvényre vonatkozó információk, illetve a támogatás elbírálásának folyamata a jelentkezést 
követően történik. Erre tekintettel Igénylő tudomásul veszi, hogy a Webportálon közzétett Rendezvényre való 
jelentkezésével elfogadja az ott, valamint a Rendezvényre való jelentkezés megerősítésére, valamint a támogatás 
elbírálására vonatkozó Sandoz kommunikációban (email és/vagy Webportál) számára eljuttatott információkat. 
 
1.2. Sandoz Igénylő Rendezvényen való részvétele támogatásának feltételeit maga határozza meg, amely során 
Igénylő szakvégzettségét, terápiás területeit, korábbi támogatásban való részvételét, valamint szállástámogatás 
jogszerű megítéléséhez a megadott munkahely települését veszi figyelembe. A támogatás célja minden esetben 
kizárólag a Résztvevő szakmai továbbképzése, tudományos felkészültségének bővítése. A támogatásnak nem célja 
vagy feltétele a Sandoz termékek ismerete, alkalmazása, felírásának ösztönzése vagy az eladás egyéb módon 
történő előmozdítása.  

1.3. A Sandoz kijelenti, Résztvevő pedig tudomásul veszi, hogy 
a) a Sandoz támogatás kizárólag a Rendezvényen való részvétellel közvetlen összefüggésben felmerülő 

kiadások fedezésére szolgál;  
b) a Sandoz semmilyen szórakoztató vagy szabadidős programot nem finanszíroz, valamint költséget utólag 

nem térít.  
1.4. A jelen ÁSZF a Felek közötti együttműködés általános feltételeit tartalmazza, míg a támogatás részleteit, a 
Webportal Nyitólap vagy a Támogatási kérelmeim menüpontja rögzítik, melyről email értesítés is kiküldésre kerül 
a Rendezvény hatósági bejelentése után, de legkésőbb a Rendezvény időpontja előtt 2 nappal.  
1.5. A Webportalon nem szabályozott kérdésekre a jelen ÁSZF rendelkezései irányadóak. A jelen ÁSZF és a 
Webportal közötti ellentmondás esetén a jelen ÁSZF az irányadó, kivéve a 7.4. pontban megjelölt esetet.  
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II. IGÉNYLŐ/RÉSZTVEVŐ JOGAI ÉS KÖTELEZETTSÉGEI  
 
2.1. Igénylő jogosult a Webportalra regisztrálni. Igénylő tudomásul veszi, hogy regisztrációját követően Sandoz a 
publikusan elérhető szak-adatbázis(ok) adattartalmával összevetheti a megadott adatokat és a regisztrációt csak 
abban az esetben hagyja jóvá, ha az Igénylő szerepel az Országos Kórházi Főigazgatóság alap-és működési 
keresőjében (továbbiakban: szak-adatbázis), és az ott szereplő érvényes szakképesítései megegyeznek az Igénylő 
által a Webportálon megadott adatokkal. Az Igénylő regisztrációt megerősítő emailben kap a regisztráció 
jóváhagyásáról tájékoztatást, amelyben szereplő utasításoknak megfelelően regisztrációját érvényesítés 
érdekében meg kell erősítenie. 
 
2.2. Sandoz fenntartja magának a jogot arra, hogy az Igénylő regisztrációkor megadott adatait időről-időre 
összevesse a szak-adatbázissal és amennyiben eltérést tapasztal, felhívja az Igénylőt adatai módosítására. 
Amennyiben az Igénylő az adatfrissítési kötelezettségének eleget tesz legkésőbb a jelentkezésével érintett 
Rendezvény időpontját megelőző 30. nap végéig és ez befolyásolja támogathatóságát, Sandoz jogosult a korábban 
megítélt támogatást visszavonni vagy az elbírálás alatt lévő támogatás biztosításától eltekinteni. Amennyiben az 
Igénylő adatait nem módosítja, Sandoz jogosult a 2.3. pontban foglaltak szerint a regisztrációt törölni. Sandoz ezen 
eljárásával eleget kíván tenni azon jogszabályi elvárásnak, hogy kizárólag támogatásra jogosult egészségügyi 
szakemberek szerepeljenek az adatbázisában, ugyanakkor megfelelve az adatok pontosan tartására vonatkozó 
követelménynek is. 
 
2.3. Igénylő tudomásul veszi, hogy Sandoz a 2.2. pontban foglaltakon túl akkor is törli a regisztrációját, ezáltal a 
Webportalon elérhető valamennyi adatát, ha a Webportalra az utolsó belépésétől számított két évig nem lépett 
be. A törlés időpontját 10 nappal megelőzően Sandoz email értesítést küld Igénylő számára annak érdekében, hogy 
tájékoztassa a törlés időpontjáról és lehetőséget biztosítson a Webportálra való belépésre, az indokolatlan törlés 
elkerülése végett. A figyelmeztetés a törlés időpontját megelőző 5. napon ismétlésre kerül, amely eredménytelen 
elteltét követően Sandoz az adatokat törli a megadott időpontban. A regisztráció be nem lépés miatti törlése jelen 
ÁSZF hatályba lépésétől kezdődik meg, azaz legkorábban azon Résztvevők adatát törli a Sandoz, akik jelen ÁSZF 
hatályba lépésétől számított 1 évig nem léptek be a Webportalra. 
 
2.4. Igénylő vállalja, hogy amennyiben a regisztrációkor megadott adataiban változás történik, azt haladéktalanul, 
de legkésőbb a változást követő első Webportalra történő belépéskor módosítja vagy újabb támogatás igénylése 
előtt.  
 
2.5. A Sandoz az átlátható és jogszerű támogatás-biztosítása érdekében az alábbi feltételeket alkalmazza saját és 
harmadik fél által szervezett konferenciák esetén. 
 

2.5.1. Azok a Résztvevők, akik a Sandoztól támogatást kapnak a Rendezvényen való részvétel 

tekintetében, tudomásul veszik, hogy a támogatott Rendezvényen való megjelenésükre az alábbi szabályok 

vonatkoznak. A támogatott Résztvevő köteles  

a) a Rendezvény nyitónapján beregisztrálni, és a rendezvény teljes időtartama alatt jelen lenni; 

b) amennyiben szállás-támogatásban is részesült, a szállást a támogatásban megjelöltek szerint igénybe venni, és 

c) a Rendezvényt követő, kreditpont megszerzéséhez szükséges tesztet teljesíteni. A teszt eredménye a Sandoz 

számára nem kerül kommunikálásra.  

 
2.5.2. Sandoz a konferencia szervezőjétől megkapja azokat a Résztvevőkre vonatkozó személyes 

adatokat, amelyek ezeknek a feltételeknek való megfelelés igazolására alkalmasak.  
 
2.5.3. Amennyiben Résztvevő nem tud részt venni a támogatott Rendezvényen, annak záró napját követő 

három munkanapig van lehetősége arra, hogy a hungary.congress@sandoz.com email címen jelezze a meg nem 
jelenés indokait. Sandoz egyedi mérlegelési körében dönt a meg nem jelenés igazoltságának elfogadásáról.  

 
2.5.4. Amennyiben Sandoz az indokolást nem fogadja el, vagy a Résztvevő a megadott határidőig nem 

jelezte távolmaradásának okát, Sandoz fenntartja magának azt a jogot, hogy az igazolás elutasításáról szóló döntés 
időpontjától számított 1 évig nem biztosít a Részvevő számára további támogatást. A támogatásra való jogosultság 
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felfüggesztéséről Sandoz indoklással ellátott email értesítést küld Résztvevő számára és a Webportal személyes 
nyitó és releváns aloldalain is megjeleníti azt. 

 
2.5.5.  A támogatási jogosultság felfüggesztésének időtartama alatt az Igénylő számára nem jelennek meg 

az aktuális vagy jövőbeni, egyébként támogatott konferenciák. A támogatás felfüggesztésének végét megelőzően 
7 nappal Sandoz értesítést küld Résztvevő számára a felfüggesztés várható megszüntetésének időpontjáról. 

 
2.5.6. Sandoz vállalja annak biztosítását, hogy a Résztvevő a támogatás iránti kérelmét a Rendezvény 

meghirdetett kezdő napját megelőző nap végéig lemondhassa a Webportalon keresztül. 
 

2.6. Résztvevő elfogadja, hogy  
a) a Rendezvényre csak akkor jelentkezik, ha munkáltatója feljogosította a részvételhez kapcsolódó támogatás 
elfogadására; és 

b) külső feleket tájékoztatja a Sandoz általi támogatásról, a Sandoztól kapott juttatásról, valamint a támogatott 
rendezvényen szerzett tapasztalatairól, amennyiben azokat nyilvános előadás vagy publikáció keretében 
megosztja.  

2.7. Sandoz tájékoztatja Résztvevőt, hogy a biztonságos és gazdaságos gyógyszer- és gyógyászati segédeszköz-
ellátás, valamint a gyógyszerforgalmazás általános szabályairól szóló 2006. évi XCVIII. törvény 14. §-a alapján 
köteles bejelenteni az illetékes hatóságnak (NNGYK – Nemzeti Népegészségügyi Gyógyszerészeti Központ) a 
támogatás adatait, így többek között a rendezvény nevét, helyszínét, időpontját és programját, a kedvezményezett 
nevét és a támogatás összegét. 
 
III. FIZETÉSI FELTÉTELEK 
 
Résztvevő tudomásul veszi, hogy a támogatás az arra vonatkozó tájékoztatásban megadott költségeket 
(Rendezvény elemeket) fedezi és a Résztvevő azon felül további költségtérítésre, kedvezményre vagy juttatásra 
nem jogosult.  
 
IV. TITOKTARTÁS 
 
4.1. Felek a rendelkezésükre bocsátott információkat bizalmasan és üzleti titokként kötelesek kezelni. Harmadik 
személy részére azokat csak a másik Fél kifejezett, írásbeli kérésére adhatják tovább. Ezen kikötés érvényes a Felek 
közötti kommunikációra, a Webportálon szereplő adatokra és minden olyan egyéb dokumentumra, információra 
és adatra, amely a Webportal használata során keletkezett, egymás birtokába került, vagy tudomására jutott. 
Feleket a titoktartási kötelezettség a Webportal használatának megszűnését követően is, időbeli és földrajzi korlát 
nélkül terheli.  Igénylő/Résztvevő a titoktartási kötelezettség megszegésével Megrendelőnek okozott károkért a 
polgári jog általános szabályai szerint felel. Az ÁSZF-ben az üzleti titkok védelme kapcsán nem részletezett 
kérdésekben a 2018. évi LIV. törvény rendelkezései alkalmazandók. Az ÁSZF-re és a Megrendelésre az üzleti titokról 
szóló 2018. évi LIV. törvény rendelkezései alkalmazandók.  
4.2. Felek rögzítik, hogy a Sandozt terhelő titoktartási kötelezettség szempontjából a Sandoz Cégcsoportba tartozó 
cégek, azok alkalmazottai, illetve a Sandozzal, valamint a Sandoz Cégcsoportba tartozó cégekkel munkavégzésre 
irányuló egyéb jogviszonyban álló személyek nem tekinthetőek harmadik személynek és Igénylő/Résztvevő 
kifejezetten tudomásul veszi, hogy a titoktartási kötelezettség e cégek és személyek irányába nem kötelezi a 
Sandozt. 
4.3. Sandoz rögzíti, hogy mint a Generikus Gyógyszergyártók és Forgalmazók Magyarországi Érdekvédelmi 
Egyesületének tagja, elfogadta az ún. „Generikus Transzparencia Kódexet” (a továbbiakban: „Transzparencia 
Kódex”). A Transzparencia Kódex célja, hogy mindenki számára hozzáférhető formában közzé tegye a 
gyógyszergyártók és a gyógyszerek forgalmazásában és értékesítésében részt vevő gyógyszerforgalmazó és –
rendelő egészségügyi szakemberek, illetve azok gazdasági vagy bármely egyéb szervezetei közötti közevetlen és 
közvetett kapcsolatokat.  
4.4. Sandoz a Transzparencia Kódexben részére előírt kötelezettségek teljesítésének érdekében köteles 
nyilvánosságra hozni egyes információkat, így Rendezvényen részt vevő egészségügyi szakember nevét, 
munkahelyének/praxisának a címét, működési nyilvántartási számát, a kapott juttatás összegét és jogcímét.  
Résztvevő jelentkezéskor nyilatkozik arról, hogy a Sandoz a rendezvény időpontját követő harmadik év végéig 
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nyilvánosságra hozhatja-e weboldalán az előzőekben nevesített személyes adatokat, valamint ezeket saját 
rendszerében további 5 évig dokumentációs céllal tárolhatja. 
 
V. ÉRTESÍTÉSEK, KAPCSOLATTARTÁS  
 
Felek kapcsolattartásuk elsődleges platformjaként a Webportalt jelölik meg, amely mellett Sandoz és Résztvevő 
email-es és telefonos egyeztetést, kommunikációt használhat.  
 
VI. HATÁLY  
 
Jelen ÁSZF a Webportalon való közzététellel lép hatályba és határozatlan időtartamra szól azzal, hogy a Sandoz a 
7.4. pont alapján jogosult az ÁSZF-et bármikor felülvizsgálni és módosítani.   
 
VII. VEGYES RENDELKEZÉSEK  
 
7.1 Résztvevő korlátlanul felel a kötelezettségei megszegésével a Sandoznak és harmadik személyeknek okozott 
károkért. 
7.2. A jelen ÁSZF-ben nem szabályozott kérdésekben a Polgári Törvénykönyvről szóló 2013. évi V. törvény 
rendelkezései az irányadóak.  
7.3. Jelen ÁSZF rendelkezéseitől Felek kizárólag Sandoz által meghatározott és rögzített módon térhetnek el.  
7.4. Sandoz jogosult jelen ÁSZF-et egyoldalúan felülvizsgálni és módosítani, mely esetben köteles a módosításról 
Igénylőt/Résztvevőt a Webportalon keresztül tájékoztatni.  
7.5. A jelen ÁSZF a Webportalon folyamatosan elérhető és Igénylő/Résztvevő számára tartalma megismerhető.  
 
Budapest, 2023. november 27. 

 


